




























C : Check

-นิเทศติดตามการใช้แนวทางการจัดโซนผู้ป่วยตามระดบัความรุนแรงร่วมกบั SOS Score เพือ่ป้องกนัการเข้าสู่ภาวะวกิฤตใินหอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลเขาคชิฌกูฏ

แผนนิเทศ



แบบฟอร์มการนิเทศและการตรวจประเมิน



Audit เวชระเบียน (1)



Audit เวชระเบียน (2)



ติดตามอตัรา CPR KPI

ประเมนิความพงึพอใจบุคลากร



A : Act

-ปรับปรุงเคร่ืองมือประเมินให้ใช้งานง่าย



-เพิ่ม Color Coding





-พัฒนาระบบการส่ือสาร SBAR

-จัดท าแผนนิเทศต่อเน่ือง
-เตรียมพัฒนาระบบคอมพวิเตอร์ค านวณ SOS Score อัตโนมัติ











บทเรยีนทีไ่ดร้บั

การใช ้SOS Score เพียงอยา่งเดยีวไมส่ามารถปอ้งกนัภาวะวกิฤตไิดอ้ยา่งสมบรูณ ์หากไมม่รีะบบจดัการผูป้ว่ยตามระดบัความรนุแรงทีช่ดัเจน 

การพฒันา Patient Severity Zoning Model จาก "จัดเตยีงตามเพศ"  สู่ "จัดเตยีงตามระดบัความรนุแรง" ร่วมกบัการจดัตัง้ Semi-Critical 

Zone และ Resuscitation Zone ท าใหท้มีสามารถเฝา้ระวงัผูป้ว่ยกลุม่เสีย่งไดอ้ยา่งใกลช้ดิ ตอบสนองไดร้วดเรว็ และลดโอกาสเกดิ Cardiac 

Arrest ได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ ส่งผลใหอ้ตัราการเกดิ CPR โดยไมไ่ดว้างแผนลดลงจนเปน็ 0 รายในป ี2568 และเกดิวฒันธรรมความปลอดภยั

ร่วมกนัในทมีดแูลผูป้ว่ย

สิ่งส าคญัทีท่ าใหป้ระสบความส าเรจ็

•การมีสว่นรว่มของทมีสหสาขาวชิาชีพ

•การสือ่สารทีม่ีประสทิธิภาพ

•การนิเทศตดิตามอยา่งตอ่เนือ่ง

•การพัฒนางานตามวงจร PDCA

โอกาสพฒันาตอ่

1.พัฒนาระบบคอมพวิเตอรค์ านวณ 

SOS Score อัตโนมตัิ

2.เชือ่มโยงระบบ Alert ผ่าน HOSxP

3.พัฒนาระบบ Rapid Response 

Team ในระดบัโรงพยาบาล

4.ขยายแนวทางไปยงั ER และ OPD





CPG
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